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Spett.le ECOISOLA S.P.A.
Via Carso 73
24040 Madone (BQ)

Att. Dr. Marcellino Arnoldi

Brescia, 28/04/2022

Gentile Dr. Marcellino Arnoldi,

con piacere sottoponiamo la nostra migliore offerta economica per la fornitura dei
servizi di seguito elencati.

FTTC 100/20 BMG 3

[l servizio di connettivita FTTC, Fiber To The Cabinet, & costituito da un
collegamento in fibra ottica condivisa che arriva in prossimita del cliente (fino
alllarmadio di zona o Street Cabinet) e da un collegamento in rame che dallo
Street Cabinet arriva fino all’'azienda del cliente. Grazie alla lunghezza contenuta
della tratta in rame (mediamente di 400 mt) e alle tecnologie trasmissive di nuova
generazione (VDSL2) € possibile raggiungere ampiezze di banda, e quindi velocita
di navigazione, relativamente elevate.

L'FTTC € una connettivita a banda ultra-larga di tipo asimmetrico, ovvero la
velocita di download & diversa, piu alta, di quella in upload.

Il taglio FTTC 100/20 pud arrivare ad una velocita massima di 100 Mbps in
download e 20 Mbps in upload, senza limiti di traffico, con Banda Minima
Garantita di 3/3 Mbps.

| profili offerti sono dotati di un IP Pubblico Dinamico. Con I'aggiunta di un IP
Pubblico Statico & possibile utilizzarli agevolmente come linee di backup. Per
effettuare un backup automatico € necessario il Router Plus, disponibile come
opzione a pagamento.

Per una navigazione piu sicura & consigliato l'utilizzo del firewall, servizio
opzionale.

L'installazione on-site, la configurazione dei dispositivi e I'attivazione sono
eseguite rapidamente da tecnici qualificati Intred.
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L'attivazione del servizio FTTC avverra entro una media di 30 giorni dalla
ricezione del contratto.

Install. router/firewall on-site

Il costo di installazione del router/firewall comprende l'installazione degli

apparati presso la sede del cliente; tale attivita € limitata ad 1 ora di lavoro,

I'eventuale tempo eccedente sara fatturato al costo di 52,00 €/ora.

Condizioni Economiche

Prezzo Unitario

Sconto

Importo Totale

Servizio Q.ta | Attivazione| Canone |Attivazione| Canone |Attivazione| Canone
U.T. Mensile U.T. Mensile Uu.T. Mensile

FTTC 100/20 BMG 3 1 50,00 € 72,00 € 100,00 % 20,00 % 0,00 € 57,60 €

FA22042831_FTCO1

Durata contrattuale: 36 mesi

Install. router/firewall 1 99,00 € 50,00 % 4950 €

on-site

FA22042831_FTCO]

Router 1 500 € 500 €

FA22042831_FTCO1

Durata contrattuale: 36 mesi

8 IP Pubblici Statici 1 32,00 € 32,00 €

FA22042831_FTCO1

Durata contrattuale: 36 mesi

Totale 49,50 € 94,60 €

Tutti i prezzi indicati si intendono IVA esclusa.

Assistenza Tecnica
Per tutti i servizi Intred & garantito un Supporto Tecnico, che prevede un team di
tecnici a tua disposizione via telefono o e-mail dal lunedi al sabato (esclusi i giorni
festivi) dalle 8.00 alle 22.00.

Area Riservata

All'attivazione dei servizi vi saranno notificate le credenziali per accedere all'area

riservata My Intred, da cui sara possibile estrapolare in tempo reale tutte le

informazioni relative alla vostra utenza.

My Intred € uno strumento esclusivo e gratuito per tutti i clienti Intred che

mostra:

e l|a scheda cliente con la possibilita di aggiornare i propri dati, soprattutto
quelli di contatto;

e iriferimenti del tuo Area Manager dedicato;

e |'elenco dei servizi attivi e i relativi contratti;

e |e fatture in formato PDF;

e iconsumitelefonici;

e un’area di Assistenza Tecnica per aprire segnalazioni in caso di necessita.
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Modalita di fatturazione elettronica

Salvo diversa indicazione nella descrizione del servizio, la fatturazione elettronica
sara bimestrale anticipata per i servizi a canone e all’'attivazione per tutti i servizi
una tantum. In caso di tariffe al minuto la fatturazione sara a consuntivo per
effettivi secondi di conversazione. L'inizio della fatturazione dei servizi di telefonia
avverra in corrispondenza della data di attivazione degli stessi. La copia di cortesia
delle fatture sara inviata a mezzo e-mail all'indirizzo comunicato.

Modalita di pagamento
Il pagamento avverra a mezzo SDD (Sepa Direct Debit), 30gg DFFM.

Validita dell'offerta
La presente offerta ha validita di 30 gg.

Privacy e Condizioni Generali di Contratto

Il trattamento dei dati personali sara effettuato nel rispetto delle leggi vigenti
come indicato sul nostro sito, alla pagina Privacy e Cookie Policy. Anche le
condizioni Generali di Contratto sono visionabili sul nostro sito, alla pagina
Condizioni Generali di Contratto.

Ringraziando per averci interpellato, restiamo in attesa di un cortese riscontro e ci
rendiamo disponibili per ogni ulteriore chiarimento in merito.

Con i migliori saluti.

Alessio Ferrari

PA Account

M +39 333 31 52 389

e-mail alessio.ferrari@intred.it
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