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Cremella (LC), 14/01/2026
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VIA CARSO, 73
24040 MADONE BG

Oggetto: Offerta servizio di assistenza e manutenzione dei software di gestione rifiuti, contabilita, fatturazione
elettronica e Disaster Recovery per ’anno 2026.

Di seguito la ns. migliore offerta per il servizio di assistenza e manutenzione dei software in dotazione al personale
dipendente per la gestione dei rifiuti e della contabilita, come di seguito dettagliato:

- GRIF PLUS;

- 0S1;

-SIADR;

- IXFE (fino a 2.000 XML/anno);

- IXCE (fino a 200 MB/anno).

Importo: euro 5.291,75 oltre IVA

Considerato che dal 13 febbraio 2026 sara pienamente operativo il nuovo sistema di tracciabilitd dei rifiuti, introdotto
dal D.Lgs. 116/2020 e implementato dal Decreto del Ministero dell'Ambiente e della Sicurezza Energetica (MASE) 59
del 4 aprile 2023, con il conseguente obbligo di utilizzo del Formulario di Identificazione dei Rifiuti (FIR) digitale, si
richiede vs. offerta per I'acquisizione delle nuove funzionalita necessarie per la gestione dell’xFIR (incluso il Sigillo
Elettronico qualificato per la gestione della firma digitale):

- Modulo xFIR GRIF PLUS;

- Canone annuo di assistenza e manutenzione;

- Sigillo Elettronico qualificato (fino a 10.000 firme/anno) Importo: euro 1.020,00 oltre IVA

- Configurazione e formazione all’utilizzo xFIR Importo: euro 240,00 oltre IVA

Ritenuto opportuno prevedere inoltre un quantitativo di ore pari a 5 (cinque) per eventuali interventi di assistenza da
remoto da parte dei vs. operatori
- Tariffa oraria Importo: euro 80,65 oltre IVA

Il servizio verra affidato ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del D. Lgs. 36/2023 partendo da un importo a base di
gara di euro 6.955,00 oltre IVA (inclusi euro 403,25 oltre IVA per gli eventuali interventi di assistenza extra canone,
che dovranno essere preventivamente concordati e autorizzati).
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