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Via Carso 73, Madone 24040 (BG)

OGGETTO: Modulo d’ordine — Rinnovo condizioni 2024

Sezione 1 — Oggetto.

(di seguito, il “Modulo d’ordine”).

Oggetto

La locazione dei Prodotti di cui alla Sezione 2.

la fornitura dei beniidentificati alla Sezione 3.

I’esecuzione dei Servizi dettagliati alla Sezione 4.

Sezione 2 — Modello del Prodotto.

oggetto di locazione

Erogatore EMAX F/C
Bianco 321263

Modello del Prodotto Quantita Prodotto Corrispettivo annuo per | Modalita di pagamento
singolo Prodotto*
1 120,00€ BONIFICO FM
SPLIT PAYMENT

Sezione 3 — Prezzo della fornitura.

Beni oggetto di fornitura

Prezzo cad.*

Boccioni 18/ RG

€9,00

Bicchieri

€ 1,90

* |l totale & daintendersi IVA esclusa
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Sezione 4 — Servizio di manutenzione.

Oggetto del servizio di manutenzione | N° di interventi su base Corrispettivo per singolo
annuale intervento* e modalita di
pagamento
Sostituzione del kit di sanificazione per n.1 Un intervento Incluso nel servizio
erogatori a boccioni
Manutenzione ordinaria e straordinaria Incluso nel servizio

Il presente contratto supera ogni pregresso patto, accordo o trattativa avente ad oggetto il Prodotto.

Allegati:

Allegato A— Condizioni Generali

Allegato B — Informativa in materia di protezione dei dati personali
Allegato C— Informativa sul recesso

Il Cliente, ai sensie per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, approva specificatamente le clausole
contenute nei seguenti articoli delle Condizioni Generali: Art. 3 — Penale per recesso anticipato; Art. 5 —
Corrispettivo; Art. 6 — Limitazione di responsabilita; Art. 7 — Obbligazioni del Cliente; Art. 9 — Legge applicabile e

Foro competente.

Cordiali Saluti.

BLU SERVICE srl

Per accettazione
DURATA CONTRATTUALE

1.1.2024-31.12.2024

Tel. 036.991271 - Fax'd
isc. e P. IVAO
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Condizioni generali di Contratto

Art. 1 — Definizioni.
[ termini in appresso specificati, quando utilizzati con lettera maiuscola, avranno il significato di seguito indicato:

= Boccione: indica il boccione d’acqua o, se piu diuno, i boccioni di acqua individuati nel Modulo d’ordine.

. Canone annuale: il Corrispettivo cumulativamente dovuto in un anno dal Cliente alla Societa per la locazione del
Prodotto e peril Servizio di manutenzione.

u Cliente: indica la persona, fisica o giuridica, individuata nel Modulo d’ordine.

u Codice del Consumo: indica il d.Igs. n. 206/2005.

. Condizioni generali: indica il presente documento.

. Corrispettivo: indica il compenso per la locazione dei Prodotti e per il Servizio di manutenzione, come indicato nel
Modulo d’ordine, alla Sezione 2.

u Consumatore: indica la persona fisica che agisce per scopi estranei all’attivita imprenditoriale, commerciale,
artigianale o professionale eventualmente svolta.

= Consumabili: indica i beni e gli accessori individuati nel Modulo d’ordine, alla Sezione 3.

u Contratto: s’intende il rapporto giuridico costituito tra la Societa e il Cliente, come disciplinato dal Modulo d’ordine
e dalle Condizioni generali.

u Modulo d’ordine: indica il modulo sottoscritto dal Cliente all’atto di conclusione del Contratto, contenente i dati

anagraficidel Cliente, i dati del Prodotto, le specifiche del Servizio di Manutenzione, il Corrispettivo, il Prezzo della fo rnitura
e la data del Contratto.

= Parti: indica, congiuntamente, il Cliente e la Societa.

= Prezzo della fornitura: indica il prezzo praticato dalla Societa in occasionedella prima fornitura di Boccioni d’acqua
e Consumabili ordinata dal Cliente.

o) Prodotto: indica I'impianto o, se pit di uno, gli impianti per 'erogazione di acqua da bere individuati nel Modulo
d’Ordine, alla Sezione 1.

. Servizio di Manutenzione: indica le prestazioni di manutenzione indicate nel Modulo d’ordine, alla Sezione 4 e
disciplinate dall’art. 4 delle Condizioni generali.

= Societa: indica Blu Service Srl con sede in Milano Via Giovanni Pergolesi 25 codice fiscale e partita IVA
n.12546450151

. Termine: indica il periodo di 12 mesi, disciplinato dall*articolo 3.5. delle Condizioni generali in cui entrambe le Parti

si impegnano a non recedere dal Contratto.

Art. 2 — Oggetto del Contratto. Prodotto.

2.1. 1l Contratto ha per oggetto, ad opera della Societa e a favore del Cliente, (i) la locazione del Prodotto, (i) I’esecuzione del
Servizio di Manutenzione nonché (iii) la fornitura dalla Societa al Cliente dei Boccionie, eventualmente, degliaccessori indicati
nel Modulo d’ordine, alla Sezione 3.

2.2.Nel corso dell’esecuzione del Contratto, la Societa avraildiritto di sostituire il Prodotto perragioni di sicurezza, conformita
o0 aggiornamento impiantistico, con altro avente caratteristiche e funzionalita analoghe o superioririspetto a quello da sostituire.
Art. 3 — Formazione del Contratto. Durata. Penale.

3.1. Nel casoin cui il Modulo d’ordine sia stato trasmesso, anchein via telematica,al Cliente ai fini della sua sottoscrizione,
lo stesso deve qualificarsi come proposta contrattuale aisensie per gli effettidegli artt. 1326 ¢ s.s. c.c., con efficacia limitata a
30 (trenta) giomi dalla sua consegna al Cliente.

3.2. Il Contratto avra durata a partire dalla sua sottoscrizione o, ln subordme dalmomento in cui il Cllente abbia avuto n otiza,
anche per fatti concludenti, dell’accettazione della Societa, e-siin econ en indeterminato- DURATA SINO AL 31.12.2024
3.3. Fatto salvo quanto prescritto dall’articolo 3.5 che segue, ciascuna Parte potra recedere dal Contratto in ogni momento
mediante lettera raccomandata con ricevuta diritorno, o posta elettronica certificata, da inviarsi almeno 90 (novanta) giom i
prima della data di efficacia del recesso.

3.4. Qualora il Cliente sia da qualificarsi come Consumatore, lo stesso puo recedere liberamente dal Contratto entro il termine
di 14 (quattordici) giomi di calendario decorrenti dalla data di installazione del Prodotto, senza specificame il motivo.

3.5. A parzialederoga di quanto indicato all’articolo 3.3. che precede, le Parti si inpegnano a non recedere dal Contratto sino
a quando non sia decorso il Termine. Resta inteso che nel caso in cui una delle due Parti dovesse recedere dalContratto prima
dello spirare del Termine, la stessa dovra versare all’altra, a titolo di penale, un importo pari alle somme ancora dovute dal
Cliente alla Societa sino allo scadere del Termine.

Art. 4 — Installazione e Manutenzione.

4.1. Una volta perfezionato il Contratto, la Societa provvedera, a sua cura e spese, all’installazione e messa in funzione del
Prodotto.

4.2. Durante il periodo di efficacia del Contratto, la Societa effettuera, nelrispetto della quantificazione e programmazione
temporale indicata nelModulo d’ordine, alla Sezione 4, alcuni interventi tecnici deputatia verificare il regolare funzionam ento
del Prodotto.

Art. 5 — Corrispettivo.
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5.1. A titolo di compenso per la locazione del Prodotto, nonché per il Servizio di Manutenzione, il Cliente si impegna a

corrispondere alla Societa il Corrispettivo nel rispetto delle modalita indicate nel Modulo d’ordine, alla Sezione 2 e 4.

5.2. 1l Cliente si impegna inoltre a versare il Prezzo della fornitura indicato nel Modulo d’ordine, alla Sezione 3, nel risp etto
delle modalita ivi prescritte.

5.3. Le Parti si danno reciprocamente atto che, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1806 c.c., il valore economico del vuoto a

rendere (laddove sia oggetto della fornitura)di un Boccione & stimato in Euro (5), con la conseguenza che, in caso di mancata
restituzione, perimento o danneggiamento del Boccione, la Societa sara legittimata ad applicare al Cliente, a titolo di penale,
una somma di denaro di importo corrispondente.

5.4.11 Cliente accetta espressamente ’'invio delle fatture a mezzo di posta elettronica.

5.5. Il pagamento del Corrispettivo e del Prezzo della fornitura dovra essere effettuato nel rispetto dei termini concordati. In
caso di ritardo nei pagamenti, decorreranno a carico del Cliente gli interessi legali maturati dalla costituzione in mora e
maturandi fino al saldo effettivo, oltre al rimborso delle spese per il recupero del credito.

5.6. Qualunque contestazione in merito all’esecuzione del Contratto non dara diritto al Cliente di sospendere o di ritardare,
nemmeno in parte, il pagamento del Corrispettivo e del Prezzo della fornitura.

5.7.11 Cliente prende atto e accetta chealla Societa ¢ attribuito il diritto di disporre, una volta decorsi i primi 12 (dod ici) mesi
di durata del Contratto e, successivamente, in occasione di ogni successivo anno di esecuzione, una variazione in aumento del
Canone annuale. Resta inteso tra le Partiche la variazione in aumento esigibile dalla Societa non potra eccedere, per ogni
annualita, il (5%) del Canone annuale applicato nell'anno precedente.

Art. 6 — Limitazione di responsabilita.

6.1. Fatto salvo quanto previsto dall’art. 36 del Codice del Consumo, la responsabilita della Societa per i danni diretti
eventualmente subiti dal Cliente e/o da terzi non potra, in ogni caso, eccedere un importo complessivo pari al valore del
Contratto, con espressa esclusione di ogni altro rimedio e della risarcibilita di qualsiasi danno ulteriore, rimanendo comunque
esclusa la responsabilita della Societa per danniindiretti, come quelli discendenti, a titolo esemplificativo e non esaustiv o,da
mancata oridotta produzione, da perdita di chance,da mancato o ridotto profitto, da perdite di contratti, da mancato o ridotto
utilizzo ed in generale per danni indiretti e danni consequenziali.

Art. 7 — Obbligazioni del Cliente.

7.1. Le Partisi danno atto e convengono che resta ad esclusivo carico del Cliente il rispetto dei seguenti obblighi negoziali:

a. Il Prodotto deve essere utilizzato nel rispetto di quanto prescritto dalrelativo manuale tecnico e istruzioni per I'uso,
senza mutarne la destinazione e nel rispetto dei relativi parametri di riferimento e funzionalita.

b. [1 Prodotto non deve essere modificato, trasferito, sostituito, riparato o manutenuto da persone, fisiche o giuridiche,
diverse da quelle espressamente indicate o incaricate dalla Societa.

(c [1 Cliente si impegna a monitorareil regolare funzionamento del Prodotto e, in caso di guasto o anomalia che possa
incidere sul suo funzionamento, ha 'obbligo di informare la Societa entro il termine di 48 (quarantotto) ore dalla scoperta.
d. In caso diinutilizzo del Prodotto per un termine superiore a 48 (quarantotto) ore, il Cliente si impegna a rimuovere il

Boccione dal vano dialloggiamento del Prodotto, al fine di evitare, in caso di guasto o anomalia del Prodotto, il verificarsi di

dannia cose o persone.
& [1 Cliente dovra usare, custodire e conservare il Prodotto con la massima cura possibile e per ’effetto sara responsabile

dei danni cagionati, anche a terzi, dal Prodotto e/o eventuali accessori, esonerando da qualsiasi responsabilita al riguardo la
Societa, alla quale si impegna a risarcire ogni danno generato al Prodotto dall’utilizzo improprio del medesimo, ovvero dalla
sua omessa o negligente custodia, anche ai sensidell’art. 2051 c.c.

i [1 Cliente non puo concedere a terzi il godimento del Prodotto senza il consenso della Societa.

g Il Cliente non ¢ autorizzato a rimuovere il Prodotto dalla sua sede di installazione, con la conseguenza che la Societa
non potra ritenersi responsabile per eventuali dannial Prodotto, cose o persone in conseguenza di un’eventualerimozione del
Prodotto non autorizzata preventivamente dalla Societa.

7.2. Per tutta la durata del Contratto, la Societa, peril tramite di suoi incaricati, avra il diritto di ispezionare il Prod otto presso
il Cliente e di verificarne lo stato di conservazione ed il corretto uso.

Art. 8 — Risoluzione del Contratto.

8.1. Il Contratto si intendera risolto di diritto aisensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., al ricorrere anche di una sola delle
seguenti ipotesi:

a. [1 Cliente non corrisponda le somme dovute entro il termine di 60 (sessanta) giorni dal termine concordato.

b. [1 Cliente conceda a terzi il godimento del Prodotto senza il consenso della Societa.

c. [1 Cliente non utilizzi il Prodotto nelrispetto di quanto prescritto dal relativo manuale tecnico e istruzioni per ['uso.
d. [1 Cliente si trovi in stato di crisi e/o di liquidazione o insolvenza, o sia sottoposto ad una procedura concorsuale o di

ristrutturazione del debito o di composizione con i creditori, anche stragiudiziale.

8.2. Alla cessazione, quale che ne sia la ragione, del Contratto, il Cliente dovra immediatamente mettere il Prodotto a
disposizione della Societa, secondo itermini e le modalita da quest’ultima indicati.

8.3. In caso di inadempimento del Cliente agli obblighi di restituzione del Prodotto, la Societd e fin da ora autorizzata ad
accedereailuoghi dovesi trova il Prodotto al fine di rimuoverlo, con oneri e spese a carico del Cliente, che si impegna ora per
allora a non opporre alcuna eccezione o contestazione.

Art. 9 — Miscellanea. Legge applicabile e Foro competente.

9.1. Il Contratto supera ogni precedente accordo, scritto o verbale, tra le Parti e potra essere modificato solo tramite accordo
scritto.
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9.2. La mancata invocazione e/o pretesa applicazione da parte della Societa di una qualsiasi delle disposizioni previste nelle

Condizioni generali ovvero, di uno qualsiasi dei diritti derivante a suo favorein forza delle stesse, non potra mai interpre tarsi
alla stregua di una rinuncia tacita dei diritti alla stessa riconosciuti dal Contratto.

9.3. Il Cliente autorizza espressamente la Societa a subappaltare, in tutto o in parte, 'esecuzione delle prestazioni che
costituiscono oggetto del Contratto.

9.4. Senza il preventivo consenso scritto della Societa, il Cliente non potra cedere o trasferire a terzi, in tutto o in parte, il
Contratto, ovvero alcuno dei diritti o degli obblighi dallo stesso derivanti.

9.5. Le disposizioni del Contratto, nonché ogni disputa o controversia relativa alle stesse, saranno regolate ed interpretate in
conformita con la legislazione italiana.Per qualsiasi controversia tra il Consumatore e la Societa ¢ competenteil foro nel cui
circondario il Consumatore ha la propria residenza o il domicilio, se ubicati nel territorio dello Stato. In tutti gli altri casie
competente in via esclusiva il Tribunale di Milano.

9.6. Al sensi dell’art. 49 del Codice del Consumo, il Consumatore pud avvalersidella procedura diConciliazione Paritetica. La
Procedura puo essere avviata qualora il Consumatore, presentato reclamo alla Societa, non abbia ricevuto risposta entro i
successivi 45 (quarantacinque) giorni, ovvero abbia ricevuto una risposta non soddisfacente.



